Jobangebot von www.studenten-job-vermittlung.de

Supervisor (m/w) 0910W

Informationen zum Jobangebot

Beschreibung:
SELLBYTEL ist einer der fuhrenden européaischen Outsourcingdienstleister fur Sales, Service und

Support mit iber 4.000 Mitarbeitern an 23 Standorten weltweit.

Aufgrund der erfolgreichen Zusammenarbeit mit einem unserer Kunden aus dem Bankenbereich,

suchen wir flr unseren Standort in Flrth einen
Supervisor (m/w) 0910W

Ihre Aufgaben

_Coaching der Mitarbeiter und Durchfiihrung qualitatssichernder MaRnahmen
_Organisation, Uberwachung und Steuerung der Prozessablaufe im Projekt
_ldentifikation von Ansatzpunkten sowie Verantwortung fir die Durchfiihrung geeigneter
Malinahmen zur Zielerreichung der Mitarbeiter

_Permanente Analyse der Produktivitatsentwicklung im Projekt und Umsetzung
produktivitatssichernder MaRhahmen

_Ubernahme disziplinarischer und fachlicher Filhrungsaufgaben

_RegelméaRige Kommunikation mit den Ansprechpartnern des Auftraggebers

_Aktive Telefonie im Projekt

Unser Wunschprofil
_Berufliche Erfahrung im Bankenbereich

_Sehr hohe Kunden- und Serviceorientierung



_Ausgepragte analytische und kommunikative Fahigkeiten
_Selbststandige und zielorientierte Arbeitsweise
_Sehr gutes Deutsch in Wort und Schrift

_Sicheres Auftreten

Wir bieten ein professionelles Umfeld und viel Freiraum zur personlichen Entwicklung.
Uberzeugen Sie uns von lhrer beruflichen und fachlichen Kompetenz und bewerben Sie sich ganz

einfach online in unserem Karrierecenter unter www.SELLBYTEL.de.

SELLBYTEL Group

Human Resources ¢ Kennziffer 0910W Gro3weidenmuhlstraf3e 36 » 90419 Nurnberg °

0911/9339-3636

www.SELLBYTEL.de

Anforderungen:

Das Inserat ist nicht mehr guiltig.



